ALLMANNA FORSALININGSVILLKOR FOR HUNTER DOUGLAS SCANDINAVIA

Gallande frdn och med 2017-01-01

1. Definitioner
I dessa Allminna Forsiljningsvillkor avses med

a. Leverantoren — Hunter Douglas Scandinavia AB tillimpar
dessa Allmidnna Forsiljningsvillkor;

b. Bestillaren - Leverantrens motpart, oavsett om denna ir en
fysisk eller juridisk person, som skriftligen eller pa annat sitt
accepterat tillimpligheten av dessa Allmidnna Forsiljningsvill-
kor;

c. Force Majeure — omstindigheter utanfér Leverantérens kon-
troll som bolaget inte skiligen kunde férvintas ha riknat med
vid tidpunkten for atagandet att leverera varor eller tjdnster,
sdsom t.ex. brand- och vattenskada, viderférhillanden, anstall-
das (fackférbunds) édtgirder, maskindefekter, krig, katastrofer,
avbrott i elférsorjningen, leverantors forsening etc. Sidana om-
stindigheter ska medféra befrielse frin ansvar. I hindelse av
forsening eller utebliven prestation ska leveranstiden forlingas
med en tidsperiod motsvarande den som férlorats pi grund av
forseningen. Forhindras Leverantéren, med anledning av ovan
nimnd omstindighet, under mer 4n tre (3) ménader att fullgéra
bolagets ataganden, dger vardera parten ritt att genom skriftligt
meddelande sidga upp avtalet utan att dirigenom ikldda sig nigra
forpliktelser.

2. Tilldmplighet

2.1 Dessa Allminna Forsiljningsvillkor dr tillimpliga pad och
utgdr en integrerad del av offerter och avtal mellan Leverantd-
ren och Bestillaren, enligt vilka Leverantren levererar varor
och/eller tjanster, dven om dessa varor och/eller tjanster inte
beskrivs i dessa Allmdnna Férsiljningsvillkor.

2.2 Avvikelser fran dessa Allminna Férsiljningsvillkor 4r giltiga
endast om parterna uttryckligen och skriftligen avtalat ddrom.
Avvikelser fran enskilda bestimmelser ir giltiga endast i férhdl-
lande till avtal f6r vilka sidana har accepterats. I sidana fall ska
resterande bestimmelser i de Allmidnna Forsiljningsvillkoren
alltjimt vara tillimpliga.

2.3 Bestillarens standardvillkor dr endast tillimpliga om Leve-
rantéren uttryckligen och skriftligen accepterat dessa.

3. Offert och avtal

3.1 Offert lamnad av Leverantoren ar inte bindande om annat
inte uttryckligen angetts.

3.2 Om Bestillaren godkinner en av Leverantoren limnad, inte
bindande, offert, dger LeverantSren ritt att inom sju (7) arbets-
dagar fran mottagandet av godkidnnandet frantrida offerten.

3.3 Avtal sluts endast efter att Leverantéren limnat uttrycklig
accept. Accept limnas genom skriftlig orderbekriftelse fran
Leverantéren eller genom Leverantéren faktiska fullgdrande av
avtalet. Orderbekriftelsen och dessa Allminna Forsiljningsvill-
kor utgdr parternas hela avtal.

3.4 For det fall att Leverantéren inte erhiller en order pa leve-
rans av varor eller tillhandahéllande av tjanster dger Leveranto-
ren ritt att debitera Bestallaren for alla direkta kostnader Leve-
rantOren haft for att liamna offerten.

4. Pris

4.1 De i Leverantoren offerter och avtal angivna priserna inklu-
derar inte, sivida inte parterna uttryckligen och skriftligen avta-
lat om annat, mervirdesskatt, importavgifter, skatter eller andra
myndighetsavgifter och inte heller kostnader fér transport och
forsikring.

4.2 Alla priser anges i svenska kronor, sivida Leverantoren inte
meddelar annat.

4.3 LeverantOren dger ritt att dndra priset f6r det fall och i den
utstrickning omstindigheter sasom 6kade kostnader, inklusive
rdmaterial- och valutakursférindringar, intriffar, vilka inte ski-
ligen hade kunnat forutses vid avtalets ingiende. For det fall
prisékningen uppgar till mer 4n tio (10) procent dger Bestillaren
ritt att sdga upp den del av avtalet Leverantéren dnnu inte har
fullgjort.

4.4 Innehallet i broschyrer, trycksaker eller liknande 4r inte bin-
dande for Leverant6ren, savida avtalet inte uttryckligen hinvisar
dartill.

5. Betalning

5.1 Leverantoren faststiller betalningsvillkoren mot bakgrund
av varans/ tjinstens art och orderns stotlek.

5.2 Om annat inte uttryckligen stadgas i Leverantérens order-
bekriftelse giller betalningsvillkoret “trettio (30) dagar netto”
beriknat frin fakturadatum. Betalning ska pa forfallodagen ha
erlagts till av Leverant6ren anvisat bankkonto. Klander av Le-
verantOrens faktura maéste, for att fi goras gillande, framstillas
inom tio (10) dagar frin fakturadatum.

5.3 Om betalning inte erldggs inom angiven tid dr Bestillaren i
dr6jsmal och hela (dterstoden av) fordran forfaller omedelbart
till betalning.

5.4 Oaktat punkten 5.1 och 5.2 dger LeverantGren ritt att, om
Leverantoren skiligen anser det nédvindigt, vid varje tidpunkt
begira férskott pa betalning eller ytterligare sikerhet fran Be-
stillaren.

5.5 For det fall Leverantoren delvis har fullgjort bolagets fo1-
pliktelser dger Leverantren ritt till en proportionerlig del av
det avtalade priset.

5.6 Bestillarens ritt att innehilla betalning till Leverantoren el-
ler dberopa kvittning 4r uttryckligen undantagen.

6. Drojsmalsranta och indrivningskostnader

6.1 Bestillaren kommer att, fran respektive fakturas forfallodag,
debiteras drlig dréjsmalsrinta pa férfallet belopp med arton (18)
procent.

6.2 Om Bestillaten trots skriftlig pAminnelse inte fullgor sin
betalningsskyldighet gentemot Leverantéren och Leverantren
uppdrar indrivningen av betalningen till annan akt6r dr Bestilla-
ren skyldig att betala indrivningskostnaderna.

6.3 Betalningar, vilka erlagts av Bestillaren, ska anses utgora
betalning for i forsta hand férfallna rintor och kostnader och
direfter for den lingst utestiende fakturan, dven om Bestillaren
indikerar annat i sin betalningsorder.

7. Installelse av fullgbrelse

7.1 Leverantren dger ritt att halla inne bolagets fullgbrelse av
avtalet om Bestillaren inte erligger betalning (i tid), inte pd be-
giran stiller sikerhet pd sitt som framgar i punkten 5.4 1 dessa
Allminna Foérsiljningsvillkor eller pa annat sitt inte fullgér sina
forpliktelser gentemot Leverantoren.

7.2 Leverantoren dger ocksd ritt att stilla in fullgérelsen av bo-
lagets avtalsforpliktelser, utan att vara foérsumlig, om Leveranto-
ren pa grund av omstindigheter utanfér bolagets kontroll
(sasom beskrivet under punkten 1 c. ovan) och/eller pa grund
av tilldgg till avtalet och/eller dessa Allminna Forsaljningsvill-
kor inte skiligen kan fullgbra sina avtalsforpliktelser.

8. Leverans ochrisk; specialfillverkade order

8.1 Angivna leveranstider ska betraktas som ungefirliga och ska
under inga omstindigheter betraktas som en sista dag for leve-
rans, sivida detta inte uttryckligen och skriftligen avtalats. I
hindelse av sen leverans 4r Bestillaren skyldig att skriftligen



underritta Leverantéren om dess férsummelse och en skilig
frist om minst sju (7) arbetsdagar, inom vilken Leverantéren
fullgbrelse ska anses vara avtalsenlig, ska faststillas.

8.2 Bestillaren ir skyldig att helt och fullt medverka vid leve-
rans av varor och tjinster. Bestillaren anses, utan sirskilt med-
delande dirom, ha varit férsumlig om Bestillaren efter Leveran-
téren forsta begiran ddrom, underlater att ta emot varor eller
tjdnster som ska levereras av Leverantoren.

8.3 Om annat inte uttryckligen avtalats, levererar Leverantéren
varor till angiven destinationsort (DAP Incoterms 2010).

Bestillaren debiteras kostnader f6r frakt om ordersumman un-
derstiger Hunter Douglas Scandinavia Leveranstillimpningar,
punkt 2, angivna belopp.

Mottagningsort dr Leverantorens noterade adress for Bestilla-
ren.

8.4 Om leverans av varor vilka ska levereras av Leverantéren
forsenas pa grund av omstindigheter hinférliga till Bestillaren,
ar Bestillaren skyldig att ersitta dirigenom uppkomna kostna-
der f6r Leverantoren inklusive kostnader f6r transport och la-

ger.

8.5 Vid bestillning av specialtillverkade eller icke lagerférda va-
ror kan det férekomma en avvikelse mellan faktisk tillverkning
och leverans av bestillda varor uppgiende till +/- tio (10) pro-
cent av bestilld kvantitet. Bestillaren kommer att faktureras
faktiskt tillverkad kvantitet. Icke desto mindre ska Leveranto-
ren, dven om bolaget inte kan garantera den exakt bestillda
kvantiteten av dessa varor, vidta skiliga atgirder for att tillverka
och leverera i enlighet med dessa frin standarden avvikande
order.

9. Ersattningsansprdk

9.1 Det aligger Bestillaren att omgdende efter leverans under-
soka levererade varor med avseende pa kvantitet och transport-
skador. I hindelse av sidana skador ska Bestillaren kontakta
Leverantéren utan dréjsmal. Vidare ska Bestillaren inom tre (3)
arbetsdagar fran leverans undersdka levererade varor och ome-
delbart och skriftligen underritta Leverantéren om fel eller av-
vikelser frin vad som skriftligen avtalats.

9.2 Bestillaren dger ddrut6ver inte ritt att framstilla nigra er-
sittningsansprak mot Leverantéren om fel eller avvikelse inte
skriftligen meddelats Leverantéren inom sju (7) arbetsdagar
frin den tidpunkt da felet eller avvikelsen uppticktes eller
kunde ha upptickts.

9.3 Bestillaren dger inte heller under nagra omstindigheter ritt
att framstilla ersittningsansprak mot Leverantéren om denne
har paborijat anvindande av varan, bearbetat den, behandlat den
eller 6verlimnat den till tredje man.

9.4 Bestillaren édger inte ritt att aberopa fel i levererad vara eller
avvikelse frin vad som avtalats om Bestillaren inte bereder Le-
verantéren moijlighet att, efter Leverantérens val, avhjilpa,
komplettera eller ersitta fel eller avvikelser. Leverantéren har
alltid rétt att avhjélpa fel eller avvikelse genom att leverera en ny
vara till Bestillaren (Leverantoren ska da sta for fraktkostnader).

9.5 Dirutover ansvarar LeverantSren inte for fel orsakade av:
(a) Bestillarens forindring av eller ingrepp i varan eller tjdnsten
vilken inte godkints av Leverantoren, (b) Bestillarens anvind-
ning av LeverantSrens varor tillsammans med varor tillverkade
av annan an Leverantéren som inte godkints av Leverantéren
(t.ex. vid sammansittning av Leverant6rens varor och annans
varor till en slutlig produkt) eller (c) Bestillarens anvindande av
varan pd andra sitt dn vad som angivits i bruksanvisningen, Le-
verantérens manualer, tekniska specifikationer eller i 6vrigt
godkints av eller muntligen férklarats av Leverantéren.

9.6 Leverantdrens ansvar omfattar inte fel som beror pa av Be-
stillaren tillhandahallet material eller pa av denne foreskriven
eller specificerad konstruktion.

9.7 Har Leverantoren avhjilpt ett fel som sedan visar sig bero
pd av annan tillverkad vara eller komponent, ska Bestillaren
ersitta Leverantoren for dennes arbete och andra kostnader
som reklamationen har inneburit for Leverantoren.

9.8 Varor och tjinster ska anses ha godkints trots férekomsten
av fel av mindre betydelse som inte medfor oldgenhet f6r Be-
stillaren.

10. Uppséagning/tilligg

10.1 Om omstindighet intriffar som Leverantéren inte var
medvetet om vid ingdende av avtalet och som resulterar i en
omojlighet att fullgéra avtalet eller att fullgérelsen blir visentligt
svirare eller dyrate, dger Leverantéren ritt att av Bestillaren
begira att tilligg gors till avtalet som mdjliggdr fullgérelse.

10.2 Bestillaren dger endast ritt att siga upp avtalet om Leve-
rantéren har underlatit att fullgéra bolagets skyldigheter och
Bestillaren underrittat Leverantoren om dess férsummelse och
Leverantéren getts en rimlig tidsperiod att avhjilpa férsummel-
sef.

10.3 Leverantéren dger ritt att, utan foregidende meddelande
dirom och utan att vidta rittsliga dtgirder, samt utan att det
inverkar pa bolagets ritt till ersittning f6r kostnader och utebli-
ven vinst, med omedelbar verkan siga upp hela eller del av av-
talet om:

e Bestillaren inleder ackordsférhandlingar, forsitts i konkurs,
likvideras eller av annan anledning kan antas ha blivit insol-
vent.

e Bestillaren underlater att stilla av Leverantéren begird siker-
het enligt punkten 5.4 i dessa Allminna Foérsiljningsvillkor.

o Bestillaren inte uppfyller annan visentlig forpliktelse enligt
avtalet.

e Bestillaren underlater att fullgéra ndgon annan forpliktelse
enligt avtalet inom fjorton (14) dagar fran det att skriftlig
meddelande dirom mottagits.

10.4 I hindelse av uppsigning av del av avtalet dger Bestillaren
inte ritt att hiva av Leverantéren redan fullgjorda forpliktelser
och Leverantéren ér berittigat till full betalning i dessa avseen-
den.

10.5 Uppsidgning av avtalet, oavsett av vilken anledning, ska inte
inverka pd de bestimmelser i avtalet som uttryckligen eller up-
penbarligen dr avsedda att vara giltiga vid uppsigning av avtalet
och direfter och ska inte heller inverka pa endera partens ritt
att av den andra parten erhilla betalning av férfallna medel som
hinfor sig till tiden fére uppsigningen.

11. Ansvar

11.1 Leverantéren ansvarar endast for direkta skador till f&ljd
av uppsat eller virdsléshet frin Leverantoren sida, i den ut-
strickning bolaget blivit vederbérligen underrittat om férsum-
melsen av Bestillaren och Leverantéren har givits en skilig
tidsperiod att avhjilpa, komplettera eller ersitta fel eller avvikel-
ser i varor eller tjdnster.

11.2 For det fall att Bestillaren, utan Leverantorens godkin-
nande, gjort ingrepp eller férindring i en vara eller kombinerat
Leverantérens varor med varor eller komponenter tillhanda-
hillna av annan (enligt punkten 9.5 ovan) ska Bestillaren ensam
ansvara for sidan modifierad produkt (Slutprodukten”) sisom
sluttillverkare eftersom Bestéllaren dé dr den part som har m6j-
lighet att kontrollera kvalité och forebygga sikerhetsrisker.



Framstiller tredje man krav mot Bestillaren eller Leverantéren
pé ersittning for skada eller forlust orsakad av en Slutprodukt
ska Bestillaren ensam std ansvaret for all uppkommen skada
och alla kostnader samt halla Leverant6ren skadeslos for det fall
att ndgot krav stills mot Leverantéren.

11.3 Leverantéren ansvar inte i ndgot fall f6r handelsférlust el-
ler annan indirekt skada eller féljdskada i dess vidaste bemirkel-
ser, inklusive foljdforluster, utebliven vinst eller kostnadsbespa-
ring, vilka dsamkats Bestillaren, utom i fall av grov vardsl6shet.

11.4 Leverantorens sammanlagda ersittningsskyldighet Gversti-
ger inte i nagot fall ett belopp som motsvarar det fér berérda
varor eller tjanster fastlagda priset.

12. Atertagandeférbehdll

12.1 Leverantoren forblir dgare till av bolaget levererade varor
till dess att Bestillaren etlagt full betalning f6r Leverantoren alla
fordringar rérande vederlag, inklusive rinta och indrivnings-
kostnader enligt avtalet. Till dess att Bestillaren erlagt betalning
for alla utestdende fordringar inklusive rdnta och indrivnings-
kostnader dtar sig Bestillaren att inte forfoga Gver varorna pa
sitt sd att Leverantorens atertagandeférbehill dventyras.

13. Konfidentiell information

13.1 Leverantéren savil som Bestillaren férbinder sig att iaktta
sekretess avseende all information som utbyts mellan parterna
inom ramen for avtalet mellan parterna och som ir av konfi-
dentiell natur. Information ska anses vara av konfidentiell natur
i vart fall om parterna har angett den som sidan.

14. Immafteriella rattigheter

14.1 Bestillaren dger inte ritt att avligsna, fordndra eller délja
varumirke, firma eller annan immateriell rittighet som angetts
eller anvisats pa saker levererade av LeverantSren.

14.2 Alla immateriella rittigheter, oavsett om dessa dr patenter-
bara eller inte, vilka 4r férbundna med saker, inklusive ritningar,
beskrivningar, marknadsféringsmaterial etc., som levererats av
Leverantéren till Bestillaten forblir Leverantérens egendom
och far inte mangfaldigas, publiceras eller pa annat sitt hallas
tillgdngliga for tredje man utan Leverantoren uttryckliga och
skriftlign medgivande.

14.3 Under avtalstiden dger Bestillaren ritt att anvinda sig av
varumirket JHUNTER DOUGLAS SCANDINAVIA”, pro-
duktspecifikationer och/eller andra uppgifter rérande Leveran-
torens varor och tjanster i trycksaker och i reklam- och mark-
nadsforingsmaterial. Bestillarens siljfrimjande atgirder, mark-
nadsférings- och 6vriga atgirder som innefattar anvindandet av
varumirket "HUNTER DOUGLAS SCANDINAVIA”, pro-
duktspecifikationer och/eller andra uppgifter rorande Leveran-
térens varor och tjdnster ska alltid genomféras i enlighet med
den kvalitetsstandard samt den information och de anvisningar
som meddelas av Leverantoren eller 4 Leverantérens vignar.

14.4 Bestillaren ska omedelbart underritta Leverantoren for det
fall att Bestillaren erhaller kinnedom om intrang i, befarat in-
trang 1 eller missbruk av varumirket "HUNTER DOUGLAS
SCANDINAVIA” eller Leverantorens varor och ska till Leve-
rantéren 6verlimna all information i dess dgo rérande in-
tranget/missbruket som skiligen kan begiras av Leverantoren.

14.5 Bestillaren dtar sig att inte vidta eller underlita nigra at-
girder som rimligen kan leda till att varumirket "HUNTER
DOUGLAS SCANDINAVIA” eller Leverantorens vatror rakar
i vanrykte, eller anvinda sig av varumirket "HUNTER
DOUGLAS SCANDINAVIA” eller Leverantorens varor eller
tjdnster pa ett sitt som rimligen kan skada den goodwill och det
rykte som forknippas dirmed. Bestillaren ansvarar for att varor
och/eller ganster som hitror frin Leverantoren sirskiljs frén av

andra tillhandahallna varor eller tjanster som Bestillaren anvin-
der. Bestillaren dtar sig vidare att inte anvinda sig av varumair-
ket "HUNTER DOUGLAS SCANDINAVIA” eller Leveran-
torens varor eller tjdnster pa nagot sitt som rimligen kan for-
svaga eller i 6vrigt skada varumirket "HUNTER DOUGLAS
SCANDINAVIA” eller dess registrering.

15. Vite

15.1 T hindelse av brott mot bestimmelserna i punkterna 13
och/eller 14 i dessa Allmanna Forsiljningsvillkor och/eller i alla
andra fall dir Bestillaren inte uppfyller sina férpliktelser gente-
mot Leverantdren, dr LeverantSren, utan inverkan pa bolagets
méjlighet att begira fullgdrelse eller ersittning f6r hela skadan,
berittigat till ett vite om tio (10) procent av ordersumman. Vitet
ir omedelbart férfallet till betalning och kan inte vara féremal
f6r jamkning av domstol eller kvittning.

16. Avslutande bestGmmelser

16.1 Om négon bestimmelse i dessa Allminna Forsiljningsvill-
kor dr ogiltig eller icke-verkstillbar ska 6vriga bestimmelser
alltjamt vara gillande.

16.2 Materiell svensk ritt ska tillimpas pa alla offerter, orderbe-
kraftelser och avtal, samt alla tvister hirrorande ur dessa All-
minna Forsiljningsvillkor.

16.3 Alla tvister med anledning av offerter, orderbekriftelser
och avtal mellan Leverantéren och Bestillaren ska slutligt avgo-
ras genom skiljedom enligt Reglerna fér Stockholms Handels-
kammares Skiljedomsinstitut. Savida tvistesumman inte Gversti-
ger SEK sjuhundrafemtiotusen (750 000) ska skiljenimnden
besta av en skiljeman. Tvistesumman ska dérvid anses innefatta
savil kirandens yrkande i pakallelseskriften som eventuella
motkrav i svarandens svar till pakallelseskriften. Skiljeforfaran-
det ska, savida parterna inte avtalar annat, genomfbras pa
svenska. Skiljeférfarandet ska dga rum i Géteborg, Sverige.



